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La Dra. Claudia Rocío González Pérez cuenta con una sólida y diversificada trayectoria en 
las Ciencias Sociales, consolidándose como Profesora Investigadora de Tiempo Completo 
Titular C en la Universidad Autónoma Metropolitana (UAM) Unidad Iztapalapa desde el año 
2002. Su perfil combina un trasfondo multidisciplinario, la excelencia en la producción 
científica, la docencia de posgrado y una destacada participación en la alta gestión del 
conocimiento institucional. 

I. Formación académica y líneas de especialización 
La estructura de su formación académica le permite entrelazar los procesos comunicativos 
con los fenómenos organizacionales y de gestión: 

Formación de base y posgrados: Es licenciada en Ciencias de la Comunicación y 
Periodismo por la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM). Posteriormente, 
obtuvo el grado de Maestra en Estudios Organizacionales por la UAM Iztapalapa, y ostenta 
un doble doctorado: Doctora en Ciencias de Gestión por la Universidad Jean Moulin Lyon 3 
en Francia y Doctora en Estudios Organizacionales por la UAM Iztapalapa. 

Capacitación avanzada: Cuenta con una amplia habilitación técnica e institucional a través 
de múltiples cursos de alta especialización, que abarcan desde metodologías de 
intervención socioeconómica en empresas (avalado por el Instituto de Socioeconomía de 
Las Empresas y las Organizaciones (ISEOR), Lyon, Francia) hasta programas sobre gestión 
cultural, finanzas, dinámicas institucionales, gobernanza y equidad de género. 

II. Gestión universitaria, experiencia directiva y Docencia 
La labor de la investigadora trasciende la frontera del aula tradicional, vinculando la alta 
administración universitaria con la habilitación de recursos humanos avanzados: 

Experiencia directiva en gestión institucional: Su liderazgo en la estructura universitaria 
se consolidó al haber sido nombrada como titular de la Secretaría Académica de la 
División de Ciencias Sociales y Humanidades de la UAM-Iztapalapa, cargo que 
desempeñó del 20 de marzo de 2024 al 31 de marzo de 2025. 

Miembro del grupo fundador y primera encargada del Posgrado Integral en Ciencias 
Administrativas en 2018, Coordinadora de la Licenciatura en Economía de la 
UAM-Iztapalapa del 2017 al 2019. También ha sido presidenta de la CDA de Económico 
Administrativa y actualmente es miembro de la Comisión Dictaminadora de Recursos. 

Docencia en Programas Estratégicos: En paralelo a sus funciones esenciales de 
investigación en la UAM Iztapalapa, posee una destacada trayectoria docente en el 
Posgrado en Estudios Organizacionales, donde imparte cátedra en el ámbito de la Maestría 
y Doctorado. Su labor académica se extiende a otros programas estratégicos, incluyendo la 
Maestría en Reutilización del Patrimonio Edificado de la UAM Xochimilco en el Doctorado 
en Ciencias y Artes para el Diseño (línea de Conservación de Patrimonio).   



Redes institucionales: Es coautora del volumen “Modelos, contextos y formas en las 
universidades: Retos y posibilidades de la organización en red”, donde analiza a las 
instituciones de educación superior como desafíos de diseño organizacional, examinando 
las identidades de sus cuerpos académicos. Su continuidad e impacto en la excelencia 
académica le han valido la asignación ininterrumpida de becas y estímulos universitarios. 

 
III. Producción científica e investigación de alto impacto 
Miembro del Sistema Nacional de Investigadores Nivel I. Su producción se adscribe al 
campo de la Administración y Gestión de Empresas. Se caracteriza por el análisis riguroso 
de las micro, pequeñas y medianas empresas (MIPYMES), la economía de la cultura y la 
gestión integral del patrimonio histórico y edificado: 

Proyectos vigentes: Actualmente, lidera la investigación titulada "Elementos para la 
creación de un Sistema Regional de Patrimonio”. Factores determinantes de la creación de 
valor y capacidades para la construcción de un Sistema Nacional de Patrimonio Histórico 
Mexicano". 

Publicaciones destacadas: Suma decenas de productos humanistas y científicos, con una 
destacada presencia en revistas indexadas y capítulos de libros coordinados. Destacan 
trabajos como: 

Valoración de los cementerios en México (2025) 

●​ Libro: Entre la continuidad y avance: perspectivas y retos del nuevo gobierno. 
Volumen II (Capítulo 9). 

●​ Aportación: Estudio especializado en coautoría enfocado en la resignificación y el 
valor simbólico/cultural de los espacios funerarios en el país. 

El trabajo en casa, trabajo a distancia y el modelo híbrido: las nuevas formas de 
trabajo de las pequeñas y medianas empresas. Una perspectiva socioeconómica 
(2024) 

●​ Revista: RECAI Revista de Estudios en Contaduría, Administración e Informática. 
●​ Aportación: Coautoría principal que analiza la evolución de los modelos laborales en 

las PyMEs desde una perspectiva estructural y socioeconómica. 

Estructura económica y empleo en México: propuesta de análisis para políticas 
públicas (2023) 

●​ Revista: Contaduría y Administración (Q3). 
●​ Aportación: Coautoría orientada al diseño de propuestas analíticas rigurosas para la 

fundamentación de políticas públicas en materia de empleo estructural. 

 

 

 



Las Instituciones del Patrimonio en México (2021) 

●​ Libro: Patrimonio, gestión y normatividad: visiones, enfoques y diversidad (Capítulo 
2). 

●​ Aportación: Autoría principal que examina el marco normativo, los retos de gestión y 
el alcance de las dependencias encargadas de la custodia del patrimonio nacional. 

El empleo intersectorial en México: una guía para una política de empleo (2021) 

●​ Revista: Contaduría y Administración (Q3). 
●​ Aportación: Análisis de los eslabonamientos del mercado laboral intersectorial 

mexicano como base para estrategias de crecimiento económico. 

Análisis de la gestión integral desde la perspectiva de la gestión socioeconómica. El 
caso de una empresa dedicada a la fabricación de aditivos y productos agropecuarios 
en Popopark, Atlautla, Estado de México (2020) 

●​ Editorial: ISEOR (Institut de Socio-Économie des Entreprises et des Organisations, 
Francia). 

●​ Aportación: Investigación metodológica de correspondencia fundamentada en el 
modelo de gestión socioeconómica (GSE) para la disminución de costos ocultos. 

La contribución de la cultura y el turismo al empleo en México: una estimación de los 
multiplicadores tipo I y tipo II (2019) 

●​ Revista: Análisis Económico. 
●​ Aportación: Estudio cuantitativo interindustrial de alto impacto (con múltiples citas 

registradas en la disciplina) sobre la capacidad del sector cultural de generar 
puestos de trabajo. 

El sector turismo y sus eslabonamientos productivos: un análisis con insumo 
producto y consumo endógeno (2019) 

●​ Revista: Revista de Economía. 
●​ Aportación: Coautoría enfocada en matrices de insumo-producto para determinar el 

arrastre económico del turismo en las cadenas de valor nacionales. 
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